
　　企画提案者： 　 評価者：

評価の項目 評価の着目点 評価基準 配点
評価
点数

評価に関する
コメント

評価内容例

・受け入れられない 0

・良くない 1～3

・普通 4～6

・良い 7～9

・大変良い 10～ 12

・受け入れられない 0

・良くない 1～3

・普通 4～6

・良い 7～9

・大変良い 10～ 12

・受け入れられない 0

・良くない 1～3

・普通 4～6

・良い 7～9

・大変良い 10～ 12

・受け入れられない 0

・良くない 1～3

・普通 4～6

・良い 7～10

・大変良い 11～14

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～20

・大変良い 21～25

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～20

・大変良い 21～25

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～20

・大変良い 21～25

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～25

・大変良い 26～30

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～25

・大変良い 26～30

・受け入れられない 0

・良くない 1～5

・普通 6～15

・良い 16～25

・大変良い 26～30

7

入院セットシステム及び患
者私物洗濯業務を適切に運
営できる体制が整備されて
いるか。

例）センター職員のニーズ
に合わせられる、実施体制
となっているかどうかな
ど。

8
看護師等当センター職員の
負担軽減となる提案

当センターにおいてメリッ
トの認められる提案

入院セットレンタル及び患者私物パジャマ洗濯業務委託契約　１式

企画提案書評価基準表

10

1
当センターの機能・役割に
対する理解

・受託決定することによって、当センター
にメリットが享受できる提案か。

・当センターが扱う疾患の特殊性や社会的
役割などを十分に理解しているか。

2

5 商品の質について

・パジャマ、タオル生地等利用者が使用し
やすいものとなっているか。
・職員が患者様に着せやすい生地か。
・術前術後衣や小児用寝衣の取り扱いもあ
るか。

・高齢の患者様にわかりやすいセット内容
と料金表示になっているか。
・患者私物パジャマ等洗濯の返却を3日以内
に行うことが可能か。
・患者様の質問や要望があった場合にすぐ
に対応が可能か。

6
利用者の負担が軽減される
よう、レンタル価格及び販
売価格は安価であるか。

・利用者の経済的負担になるような価格設
定になっていないか。

Ⅰ　提案等に対する評価

・患者様・職員等のニーズ・ウォンツを読
み取り、主体的に行動し又は提案すること
の重要性を理解しているか。

従事者への教育体制・コン
プライアンス

・マナー・接遇・コンプライアンスなど、
受託業務遂行に必要な教育が従事者に十分
行われているか。

人事異動・交代要員も含め
た受託業務実施体制

3

9
利用者数の増加となるよう
な提案

4
患者様への接遇・職員や外
部医療機関との連携に対す
る理解

Ⅰ　小計 215

・トラブルなく案知的に運用できる体制と
なっているか。

　各評価項目に共通して，理解度・積極性・配慮事
項などについて，的確性・公平性・独創性・実現性

を総合的に評価する。

・現場への理解を従事者全体で共有し、急
な欠員等に備えられているか。
・受託期間中、センター業務に熟練した職
員を配置しているか。

・平日時間内に病棟での患者対応が可能
か。
（例：病棟での契約説明・申込書記載依
頼、解約の有無の確認等）
・平日時間外・休日の緊急入院時に受付対
応が可能か。



　　企画提案者： 　 評価者：

評価の項目 評価の着目点 評価基準 配点
評価
点数

評価に関する
コメント

評価内容例

入院セットレンタル及び患者私物パジャマ洗濯業務委託契約　１式

企画提案書評価基準表

加点なし 0

加点区分１ 2

加点区分２ 4

加点区分３ 6

加点区分４ 8

加点区分５ 10

加点なし 0

加点区分１ 4

加点区分２ 6

加点区分３ 6

加点区分４ 6

加点区分５ 10

加点なし 0

加点区分１ 8

（注１）複数の認定等に該当する場合は、最も配分点が高い区分により加点を行う

（注２）常時雇用する労働者の数が100 人以下の事業主に限る（計画期間が満了していない行動計画を策定している場合のみ）。

（注３）女性活躍推進法第９条に基づく認定。なお、労働時間等の働き方に係る基準は満たすことが必要。

3年の合計が赤字である 0

3年の合計が黒字であるが、
1期のみ黒字である

5

3年の合計が黒字であるが、
2期黒字である

15

3年の合計が黒字であるが、
3期とも黒字である

20

自己資本比率が
良好な状態でない(10%以下)

0

自己資本比率が
やや良好な状態でない（20%以下）

3

自己資本比率が
やや良好な状態である(30%以下）

6

自己資本比率が
良好な状態である(40%以上)

10

賠償保険の加入していない 資格なし

対人対物の保険支払い額が共に
内容、金額がやや不充分(5000万未
満)

0

対人対物の保険支払い額が共に
内容、金額が概ね充分(5000万以上)

3

対人対物の保険支払い額が共に
内容、金額が充分(1億以上)

5

合計 260

Ⅱ　小計（注１）

認定基準５つのうち、○が
・認定無し　　　　　　　　　…加点なし
・行動計画の策定（注２）　　…加点区分１
・認定段階１（注３）　　　　…加点区分２
・認定段階２（注３）　　　　…加点区分３
・認定段階３　　　　　　　　…加点区分４
・プラチナえるぼし　　　　　…加点区分５

書面審査

若者雇用促進法に基づく認
定を受けているか。
（ユースエール認定企業）

・認定無し　　　　　　　　　…加点なし
・ユースエール認定企業　　　…加点区分１

書面審査

2

次世代育成支援対策推進法
に基づく認定（くるみん認
定企業・トライくるみん認
定企業・プラチナくるみん
認定企業）

・認定無し　　　　　　　　　…加点なし
・くるみん（平成29年3月31日までの基準）
　　　　　　　　　　　　　　…加点区分１
・トライくるみん　　　　　　…加点区分２
・くるみん（平成29年4月1日～令和4年3月31日ま
での基準）　　　　　　　　　…加点区分３
・くるみん（令和4年4月1日以降の基準）
　　　　　　　　　　　　　　…加点区分４
・プラチナくるみん　　　　　…加点区分５

3
賠償保険の加入状況は適切
か。

書面審査

書面審査

書面審査

10

書面審査

3

Ⅱ　ワーク・ライフ・バランス等の推進に関する指標

1
女性活躍推進法に基づく認
定（えるぼし認定企業・プ
ラチナえるぼし認定企業）

Ⅲ　小計 35

運営にあたり経営の安定性を評価する。

Ⅲ　企業の経営状況に関する指標

1
直近３年間の決算におい
て、黒字であるか。

2
自己資本比率が適正な状態
か。


